
Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses.

Standort (Herstellungsadresse)
An diesem Standort soll der A1 Glasfaser Anschluss errichtet werden:

Vertragspartner und Rechnungsanschrift
An diese Adresse werden alle vertragsrelevanten Unterlagen und Rechnungen übermittelt:

Abweichender Ansprechpartner

PLZ*

PLZ*

Straße*

Titel TT MM JJ

Geburtsdatum*

Familienname*

Herr/Frau/Firma/andere (z.B. Verein, Behörde,...)

Familienname*

Vorname*

Vorname*

Firmenname, Name laut Vereinsregiester oder Bezeichnung der öffentlichen Einrichtung,
(Mit-) Eigentümergemeinschaft

Erreichbarkeitsnummer

Firmenbuchnummer

RufnummerVorwahl

Telefon*

E-Mail-Adresse*

Rechnungsadresse ist gleich 
Herstellungsadresse

Straße* Hausnummer*

Hausnummer* Tür* Block*

Ort*

Stiege*

Name der Gemeinde – Ihre Ortschaft ergibt sich aus der Postleitzahl*

Stiege* Tür*

A1 Kundennummer
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Ausweisdaten 

Geburtsort*

Ausweisart* Ausweisnummer*

Ausstellungsdatum des Ausweises*Ausstellende Behörde*

PLZ*

Rechnungsadresse ist gleich 
Herstellungsadresse

Straße*

Adresszusatz
Pflichtfeld*

Hausnummer*

Ort*

Stiege* Tür*

Fragen zu Ihrem Glasfaser Anschluss?
Bitte kontaktieren Sie den A1.net/glasfaserliveshop



Beauftragung Preis

GlasfA1ser Anschluss

Zusatzoption Hauszuleitung

Hauszuleitung Pauschale Grabung bis zu 10 m unbefestigt

Zusatzmeter Grabung unbefestigt: .................. m (€ 50,- pro Meter)     (nur in Kombination mit Hauszuleitung Pauschale Grabung)

Meter befestigt (Wiederherstellung befestigter Oberfläche): ......... m (€ 100,- pro Meter)     (nur in Kombination mit Hauszuleitung Pauschale Grabung)

Zusatzoption Mauerdurchführung

Mauerdurchführung

Gesamt

A1 Glasfaser Anschluss
Hiermit beauftrage ich die Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses durch A1 Telekom Austria AG (A1) an 
der oben angegebenen Adresse.

Basispaket A1 Glasfaser Anschluss 
		  Einmaliges Entgelt bei Bestellung im Aktionszeitraum**	 € 300,- 
		  Einmaliges Entgelt bei Bestellung außerhalb des Aktionszeitraumes**	 € 1.300,-

 
Zusatzpakete
		  Zusatzpakete können nur bei gleichzeitiger Bestellung des Basispaketes  
		  A1 Glasfaser Anschluss in der Erhebungsphase** bestellt werden.

 
Zusatzpaket Hauszuleitung
		  Einmaliges Entgelt (Grabung und Rohrverlegung unbefestigt bis zu 10 m) 	 € 300,-
		  Pro weiterer Meter (Grabung und Rohrverlegung unbefestigt) 	 € 50,- 
		  Meter befestigt (pro Meter Entfernung und Wiederherstellung befestigter Oberfläche) 	 € 100,-

 
Zusatzpaket Mauerdurchführung (Gebäudeeinführung)
		  Einmaliges Entgelt	 € 300,-

 
Darüber hinausgehende Leistungen werden nach Aufwand verrechnet. In Ausbaugebieten können von den 
Standardpreisen abweichende Aktionspreise gelten, welche gegebenenfalls mit dem Kunden im Rahmen der 
Bestellung vereinbart werden.

** Die Aktionsverfügbarkeit sowie die Dauer der Erhebungsphase sind standortbezogen unter a1.net/glasfaser-internet abrufbar.



 

Bauliche Gegebenheiten:

Verlegung am Privatgrund (Hauszuleitung nicht bei A1 beauftragt) bzw. Anbindung via Luftkabel

	� Eigengrabung/Grabung wird von Kunden durchgeführt: Meter gesamt ____________

	� Leerverrohrung bis zur Hauskante vorhanden (Ist die Leerverrohung nicht nutzbar oder eine bevorzugte 
Anbindung via Luftkabel nicht durchführbar, ist auf Kundenwunsch ein kostenloser Rücktritt möglich.)

Standort des Glasfaserabschlusspunktes

	 �Unsere Empfehlung – Standort des Glasfaserabschlusspunktes (ONT): Wohnraum

	 Standort des Glasfaserabschlusspunktes (ONT): Keller/Vorraum

Information für die Verkabelung im Innenbereich

	 Kabel zum Glasfaserabschlusspunkt (ONT): vorhandenes Leerrohr

	� Kabel zum Glasfaserabschlusspunkt (ONT): Aufputzverlegung

Es gelten die Allgemeinen Vertragsbedingungen für die Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses, die Servicebeschreibung für die Herstellung eines A1 Glas-
faser Anschlusses, sowie subsidiär die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Kommunikationslösungen von A1 (AGB Komm; abrufbar unter www.a1.net) in der 
jeweils geltenden Fassung. Die Kundin/Der Kunde erklärt, die Bestimmungen vor Angebotsstellung gelesen zu haben und damit einverstanden zu sein. Weiters 
erklärt die Kundin/der Kunde, über alle Rechte zur Bestellung und Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses zu verfügen. Die oben angeführten Daten werden 
zur Erfüllung und Durchführung der Herstellung des A1 Glasfaser Anschlusses verwendet. Nähere Details in der A1 Datenschutzerklärung zum Glasfaserausbau, 
abrufbar unter a1.net/Datenschutz. Rechtlich bedeutsame Erklärungen (ausgenommen wirksam verlangte Papierrechnungen) von A1 und vertragsrelevante Unter-
lagen können der Kundin/dem Kunden auch elektronisch z.B. per E-Mail an die bekanntgegebene E-Mailadresse mitgeteilt werden. Die Daten werden maschinell 
verarbeitet, daher können Änderungen im Bestellformular nicht berücksichtigt werden.
Alle Entgelte inkl. USt..

	� Wichtiger Hinweis: Der Kunde bestätigt, dass er im Rahmen des Beratungsgespräches bezüglich der Herstellung seines A1 Glasfaser Anschlusses 
vom A1 Mitarbeiter ausdrücklich darauf hingewiesen wurde, dass der tatsächliche A1 Glasfaserausbau in der Gemeinde nur dann erfolgt, wenn 
sich in der Gemeinde eine ausreichende Anzahl von Kunden (in der Regel 40%, sollte davon abgewichen werden erfolgt eine Information an den 
Kunden) für die Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses entscheidet, die baurechtlichen Genehmigungen erteilt bzw. erteilte Genehmigungen 
nicht widerrufen werden, andernfalls A1 berechtigt ist, vom Vertrag zurückzutreten. A1 wird die Kunden über eine Ausbauentscheidung unverzüg-
lich, spätestens 6 Monate ab Vertragsabschluss informieren.

Datum Ort 

	 �Sie willigen ein, dass wir Ihnen, auch bis zu drei Jahren nach Beendigung unseres Vertragsverhältnisses, Informationen über unsere Serviceleistun-
gen oder Dienste mit Zusatznutzen bzw. Produkte und Serviceleistungen Dritter unterbreiten dürfen. Dabei nutzen wir folgende Kommunikations-
kanäle, sofern Sie uns diese genannt haben: Telefon, E-Mail, SMS, Post oder Social Media Kanäle. Sie können an uns erteilte Einwilligungen auch 
jederzeit widerrufen. Nutzen Sie dazu einfach unsere Kontaktmöglichkeiten, z.B. auf unserer Webseite. 

Annahme der Bestellung seitens A1 Unterschrift Vetriebs ID

Unterschrift firmenmäßige Zeichnung



SEPA Lastschrift Mandat
Bitte schreiben Sie in Großbuchstaben linksbündig und innerhalb der Kästchen. Die mit „*“ markierten Felder sind Pflichtfelder.

IBAN

BIC

Kontoinhaber (falls nicht ident mit dem Vertragspartner)

Name – Firmenname	 Rufnummer für Rückfragen

Unterschrift Kontoinhaber Datum

Zahlungsempfänger
A1 Telekom Austria AG; Postfach 1001, A-1011 Wien; Creditor ID: AT57ZZZ00000001044

Mit Unterzeichnung dieses Mandats ermächtige ich A1 Telekom Austria AG, Zahlungen von meinem Konto per Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, 
die von A1 Telekom Austria AG auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Ich kann innerhalb von 56 Tagen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung der per 
Lastschrift eingezogenen Zahlung verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Hinweis: Meine Rechte zu dem obigen Mandat sind in einem 
Merkblatt enthalten, das ich von meinem Kreditinstitut erhalten kann.



Allgemeine Vertragsbedingungen für die Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses im Einfamilienhaus
1.	� Allgemeines 

A1 Telekom Austria AG (A1) erbringt im Rahmen der bestehenden technischen, betrieblichen und wirtschaftlichen Möglichkeiten die Herstellung eines 
Glasfaser Anschlusses nach den gegenständlichen Vertragsbedingungen sowie subsidiär nach den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Kommunika
tionslösungen von A1 (AGB Komm) in der jeweils geltenden Fassung, insoweit hier keine von diesen abweichenden oder ergänzenden Regelungen getrof-
fen werden, samt allfälligen Individualvereinbarungen. 
Die nachfolgend angeführten Infrastrukturpakete (Basispakete und optionale Zusatzpakete) sind nur entsprechend den Netzgegebenheiten und -ausbau-
möglichkeiten von A1 und nur in jenen Regionen bestellbar, die A1 für einen etwaigen FTTH Ausbau in Betracht zieht. Zur aktiven Nutzung des Glasfaser 
Anschlusses sind eine einmalige Aktivierung und der Abschluss eines Servicevertrages (Internetprodukt) auf dem Glasfaser Anschluss mit einem Internet 
Service Provider („ISP“) erforderlich. 
Hinweis: Die Herstellzeiten für einen Glasfaser Anschluss können bis zu 15 Monate ab Vertragsabschluss betragen. Die Herstellfristen können sich um 
maximal 9 Monate verlängern, wenn die Verlängerung auf ein Ereignis zurückzuführen ist, das nicht von A1 verschuldet ist, wie z.B. eine nicht rechtzeitige 
Erteilung der Baugenehmigung.

2.	 Vertragsparteien
	 Vertragsparteien sind die A1 Telekom Austria AG, mit Firmensitz A-1020 Wien, Lassallestraße 9, Firmenbuchnummer 280571f und der Kunde.
3.	 Vertragsabschluss
	� Das Vertragsverhältnis zwischen dem Kunden und A1 kommt durch Bestellung des Kunden und durch Annahmeerklärung (z.B. per E-Mail an die vom 

Kunden bekannt gegebene E-Mail-Adresse) von A1 zustande. Eine Bestätigung des Erhalts einer Bestellung, die Bekanntgabe einer Kundennummer/Teil-
nehmerkennung stellt noch keine Annahme des Vertrages durch A1 dar. A1 ist jedenfalls berechtigt, in begründeten Fällen, insbesondere aus technischen, 
betrieblichen oder wirtschaftlichen Gründen, eine Bestellung eines Kunden auf Abschluss eines Vertrages nicht anzunehmen. Im Fall der Vertragsannahme 
durch A1 hat der Kunde die Richtigkeit seiner Daten (insbesondere Adresse, Telefonnummer etc.) zu prüfen und Korrekturen binnen 14 Tagen A1 bekannt 
zu geben. Eine spätere Korrektur oder nachträgliche Änderung durch den Kunden kann mit zusätzlichen Kosten verbunden sein.

4.	 Zustimmung von Verfügungsberechtigten
	 4.1 	�Ist der Kunde nicht über alle Liegenschaften, Gebäude und Räume, die für die Anbindung an dem von ihm angegebenen Herstellungsort in Anspruch 

genommen werden müssen, verfügungsberechtigt, so hat er die Zustimmung über die Anbringung aller Einrichtungen samt Zubehör des hierfür Ver-
fügungsberechtigten einzuholen. Diese Zustimmung hat alle Einrichtungen samt Zubehör zu umfassen, die zur Herstellung des Glasfaser Anschlusses 
auf der Liegenschaft sowie in oder an den darauf befindlichen Gebäuden, zur Einführung und Durchführung von Leitungen sowie zur Herstellung, 
Instandhaltung, Erweiterung und zum Betrieb des Glasfaser Anschlusses erforderlich sind. Ist der Kunde Untermieter, hat er zusätzlich die Zustimmung 
des Hauptmieters einzuholen. Soweit nichts anderes vereinbart ist, hat der Kunde allenfalls gesetzlich erforderliche behördliche Bewilligungen, Geneh-
migungen und Konzessionen sowie Anzeigen, die mit der Abwicklung des Vertrages verbunden sind, einzuholen.

	 4.2 	� Der Kunde haftet A1 für die Vollständigkeit und Richtigkeit der Zustimmung des Verfügungsberechtigten, gegebenenfalls des Hauptmieters sowie allenfalls 
einzuholenden Anzeigen, die mit der Abwicklung des Vertrages verbunden sind.

5.	 Basispaket A1 Glasfaser Anschluss, Zusatzpakete und Eigenleistungen des Kunden 
	 5.1 	Das Basispaket Glasfaser Anschluss ist Grundvoraussetzung für den Anschluss an das A1 Glasfasernetz. 
	 5.2 	�Weiters erforderlich ist das Vorhandensein einer Hauszuleitung (Leerverrohrung von der Grundgrenze bis zum Gebäude), eine Mauerdurchführung 

(Gebäudeeinführung) und eine Inhouseverkabelung, d.h. eine Leitung von der Mauerdurchführung im Gebäudeinneren bis zu einer – in Absprache mit 
A1 – geeigneten und für eine allfällige Entstörung leicht zugänglichen Stelle für die Montage des Glasfaserabschlusspunktes. 

	 5.3 	�Während die Hauszuleitung und die Gebäudeeinführung entweder durch Beauftragung der A1 (Bestellung der Zusatzpakete), oder in Eigenleistung 
durch den Kunden erfolgen kann, hat für die Inhouseverkabelung jedenfalls der Kunde Sorge zu tragen. 

	 5.4 	�Sofern vom Kunden Vorarbeiten zu leisten sind, sollte der Kunde mit diesen Vorarbeiten grundsätzlich erst dann beginnen, wenn A1 oder eine von A1 
beauftragte Drittfirma ihn (z.B. per Telefon oder Email) über die möglichen Termine zur Fertigstellung informiert und zur Durchführung der Vorarbeiten 
auffordert. Der Kunde hat eine ordnungs-, fachgemäße und zeitgerechte Fertigstellung seiner im Rahmen der Eigenleistung zu erbringenden Voraus-
setzungen und Tätigkeiten sicherzustellen, andernfalls eine Einbringung des Glasfaserkabels nicht möglich ist und keine Inbetriebnahmemessung am 
Abschlusspunkt des Glasfaserkabels im Gebäude durch A1 erfolgen kann. Eine nicht fristgerechte Fertigstellung seitens des Kunden entbindet diesen 
nicht von der Entgeltpflicht (siehe Pkt. 8).

	 5.5 	�Der konkrete Umfang der Leistungen des Basispakets sowie der Zusatzpakete findet sich in der „Servicebeschreibung für die Herstellung eines A1 Glas-
faser Anschlusses“ (auch abrufbar unter www.A1.net/a1-glasfaseranschluss), die einen integrierenden Bestandteil der gegenständlichen Vertragsbe-
dingungen bildet.

6.	 Standardentgelte A1 Glasfaser Anschluss und optionale Zusatzpakete
	 Alle Standardentgelte verstehen sich in Euro inkl. USt.
	 6.1 	Basispaket A1 Glasfaser Anschluss 
		  Einmaliges Entgelt bei Bestellung im Aktionszeitraum**	 € 300,-  
		  Einmaliges Entgelt bei Bestellung außerhalb des Aktionszeitraumes**	 € 1.300,-
	 6.2 	Zusatzpakete
		  Zusatzpakete können nur bei gleichzeitiger Bestellung des Basispaketes A1 Glasfaser Anschluss in der Erhebungsphase** bestellt werden.
	 6.2.1 �Zusatzpaket Hauszuleitung 

Einmaliges Entgelt (Grabung und Rohrverlegung unbefestigt bis zu 10m)	 € 300,- 
Pro weiterer Meter (Grabung und Rohrverlegung unbefestigt) 	 € 50,-/m 
Meter befestigt (pro Meter Entfernung und Wiederherstellung befestigter Oberfläche) 	 € 100,-/m

	 6.2.2 �Zusatzpaket Mauerdurchführung (Gebäudeeinführung) 
Einmaliges Entgelt	 € 300,-

	 Darüber hinausgehende Leistungen werden nach Aufwand verrechnet. In Ausbaugebieten können von den Standardpreisen abweichende Aktionspreise  
	 gelten, welche gegebenenfalls mit dem Kunden im Rahmen der Bestellung vereinbart werden.
7.	 Nutzung und Weitergabe von Daten
	�� Die vom Kunden im Bestellformular angegebenen oder von A1 sonst im Zusammenhang mit der Anbahnung oder der Erfüllung der Bestellung erlangten 

personenbezogenen Daten werden für Zwecke der Vertragserfüllung und bei Vorliegen einer vom Kunden erteilten Einwilligung auch für Zwecke von elek-
tronischen Werbe- und Marketingmaßnahmen verarbeitet. Die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten kann durch uns selbst bzw. gegebenenfalls 
auch durch mitwirkende Vertrags- und Geschäftspartner erfolgen. Der Kunde hat betreffend der Verarbeitung von personenbezogenen Daten die Rechte auf 
Auskunft, Berichtigung, Löschung, Verarbeitungseinschränkung sowie Datenübertragbarkeit. Weitere Informationen zum Datenschutz und der Datenschutz-
erklärung zum Glasfaserausbau von A1 finden Sie unter www.a1.net/datenschutz

8.	 Sonstige Bestimmungen
	 8.1 	Für sämtliche vom Kunden zu erbringende Leistungen und die dafür benötigen Zustimmungen und Genehmigungen hat der Kunde selbst zu sorgen. 
	 8.2 	�Kann der Glasfaser Anschluss aus in der Verantwortung des Kunden liegenden Gründen nicht hergestellt werden, z.B. auf Grund von nicht fristgerech-

ter Erledigung der dem Kunden obliegenden Vorarbeiten oder des Fehlens erforderlicher Zustimmung, so entbindet dies den Kunden nicht von seiner 
Zahlungspflicht.

	 8.3 	�Kann die Fertigstellung des Glasfaser Anschlusses aus Gründen, die in der Verantwortung des Kunden liegen, nur mit Zusatzaufwand durchgeführt 
werden, insbesondere weil die vom Kunden zu besorgenden Vorarbeiten nicht fristgerecht erledigt wurden oder A1 die Fertigstellung an dem den 
Kunden mitgeteilten Termin nicht ermöglicht wird, werden diese Zusatzkosten in Rechnung gestellt.

	 8.4 	�Allfälliges von A1 zur Verfügung gestellte Material verbleibt im Eigentum von A1 und der mit ihr verbundenen Unternehmen. Es darf ausschließlich für 
den vertragsgegenständlichen Glasfaser Anschluss eingesetzt werden.

	 8.5 	�Der Kunde hat die baulichen Arbeiten in einer Skizze mit A1 festzulegen. Der Kunde hat etwaige Abweichungen von gemeinsamen mit A1 erstellten 
Planungen bzw. Skizzen A1 unverzüglich mitzuteilen.

	 8.6 	�A1 haftet nicht für vom Kunden durchgeführte oder beauftragte Arbeiten Dritter und übernimmt dafür auch keine Kosten.
	 8.7 	�A1 ist berechtigt für die Durchführung der Arbeiten Subunternehmen zu beauftragen.
9.	 Widerrufsrecht bei Auswärtsgeschäften für Verbraucher
	 9.1 	�Kunden, die Verbraucher im Sinne des § 1 Abs. 1 Z 2 Konsumentenschutzgesetz sind, haben das Recht, einen außerhalb von Geschäftsräumlichkeiten 

abgeschlossenen Vertrag ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um das 
Widerrufsrecht auszuüben, hat der Kunde A1 per Post an: Lassallestraße 9, A-1020 Wien oder per Telefon unter: 0800 664 100 mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über seinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, zu informieren. Der Kunde 
kann dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, 
dass der Kunde die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendet.

	 9.2 	�Folgen des Widerrufs: Wenn der Kunde diesen Vertrag widerruft, hat A1 dem Kunden alle Zahlungen, die A1 vom Kunden erhalten hat, einschließ-
lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Kunde eine andere Art der Lieferung als die von A1 
angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt hat), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die 
Mitteilung über den Widerruf dieses Vertrags bei A1 eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwendet A1 dasselbe Zahlungsmittel, das der Kunde 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hat, es sei denn, es wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Kunden 
wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wenn der Kunde verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen soll, so hat 
der Kunde A1 einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Kunde A1 von der Ausübung des Wider-
rufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen 
Dienstleistungen entspricht.

** Die Aktionsverfügbarkeit sowie die Dauer der Erhebungsphase sind standortbezogen unter a1.net/glasfaser-internet abrufbar.



Servicebeschreibung für die Herstellung 
eines A1 Glasfaser Anschlusses

Basispaket Glasfaser Anschluss und Zusatzpakete
1. A1 Glasfaser Anschluss

Das Paket Glasfaser Anschluss ist Grundvoraussetzung für den Anschluss an das A1 Glasfasernetz.
 
Leistungen des Paketes:

• �Informationen über den Anschaltpunkt an das A1 Netz
• �Persönliche bzw. telefonische oder schriftliche Planungsberatung durch einen A1 Experten
• �Durchführung der Bauleistung/Grabung bis zur Grundstücksgrenze
• �Einblasen des Glasfaserkabels in eine vom Kunden bereitgestellte Verrohrung bis zum Abschlusspunkt im 

Gebäude und Inbetriebnahmemessung
 
2. Zusatzpakete (nur in Kombination mit dem Basispaket Glasfaser Anschluss bestellbar)
 
2.1. Zusatzpaket Hauszuleitung

Leistungen des Zusatzpakets:

• �Grabung auf Privatgrundstück bis zu maximal 10m unbefestigt*** bis zum Gebäude (ohne Gebäudeeinführung)
• �Bereitstellung der Leerverrohrung bis zum Gebäudeeinführungspunkt
• �Unterirdische Rohrverlegung (in Ausnahmefällen auch oberirdische Kabelverlegung) bis 10 m am Privat-

grundstück ohne befestigte Oberfläche (drüber hinausgehende Grabungen am Privatgrundstück sind 
gesondert zu verrechnen)

Folgende Leistungen sind in diesen Services nicht enthalten:

• �Koordination und Überwachung von nicht von A1 beauftragten Firmen oder Eigenleistungen
• �Grabungstätigkeiten und Koordination von privat beauftragten Baufirmen
• �Einholen von Genehmigungen (z.B. bei Masten erforderlich)
• �Verfügungsberechtigungen (z.B. bei Zugang über ein Nachbargrundstück)
• �Errichtungsleistungen (z.B. Masten bei oberirdischer Versorgung, wenn notwendig)

2.1.1 �Meter befestigt: Entfernung und Wiederherstellung von befestigter Oberfläche (Verrechnung pro 
Meter zusätzlich zum Zusatzpaket Hauszuleitung 2.1)

Leistungen pro Meter befestigt:

• �Entfernung und Wiederherstellung von befestigter Oberfläche (Asphalt/Beton/Pflasterung)

Folgende Leistungen sind in diesen Services nicht enthalten:

• Entfernung und Wiederherstellung von Fliesen oder Sonderanfertigungen
• ��Koordination und Überwachung von nicht von A1 beauftragten Firmen oder Eigenleistungen

2.2. Zusatzpaket Mauerdurchführung (Gebäudeeinführung)

Leistungen des Zusatzpakets:

• �Gebäudeeinführung durch eine Betonwand oder Mauerwerk bis max. 70 cm Stärke mit den erforderlichen 
Dichtsystemen in Bezug auf Statik, Brandwiderstand, Gas- und Feuchtigkeitsdichte

 
Folgende Leistungen sind in diesen Services nicht enthalten:
 
• �Koordination und Überwachung von nicht von A1 beauftragten Firmen oder Eigenleistungen
• Tätigkeiten und Koordination von privat beauftragten Baufirmen

Die gegenständliche Servicebeschreibung bildet einen integrierenden Bestandteil der „Allgemeinen Vertrags-
bedingungen für die Herstellung eines A1 Glasfaser Anschlusses“, wo auch die Höhe der jeweiligen Entgelte 
angeführt ist. 

*** Unvorhersehbare Ereignisse/Hindernisse, die während der Grabungs- und Verlegearbeiten auftreten, sind vom Kunden zu beseitigen.



A1 Glasfaser Anschluss-Widerrufsformular

Name und Anschrift von Ihnen:

An 
A1 Telekom Austria Aktiengesellschaft 
Lassallestraße 9 
1020 Wien 

Betrifft: Widerruf des Vertrages 

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Ware 
bzw. die Erbringung der folgenden Dienstleistung(en): 

bestellt am 

A1 Telekom Austria AG Postfach 1001 1011 Wien www.A1.net 
Sitz: Wien Firmenbuch-Nr. FN 280571f Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien DVR 0962635 UID ATU 62895905

Datum Unterschrift
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