
Servicevertrag Privatkunden 
für ON-Tarife 
 

Auftragsnummer 
(dieses Feld nicht beschriften) 

 
 

TeleTronic Telekommunikations Service GmbH ::: Am Concorde Park 1/C5 ::: A-2320 Schwechat 
FN: 199.026k ::: UID: ATU50399108 ::: IBAN: AT19 3293 7000 0001 6881 

Telefon: 01 28 10 000 ::: Fax: 01 28 10 000-77 ::: http://www.teletronic.at ::: office@teletronic.at 
 

 1. Kundenangaben 
Anrede 

 Herr     Frau 

Titel 

 

Vorname 

 

Nachname 

 

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ) 

 

PLZ 

 

Ort 

 

Straße Hausnummer / Stiege / Tür 

 

E-Mailadresse 

 

Erreichbar unter (Telefonnummer) 

 

Rechnung per E-Mail 

 Ja     Nein 
 

 

 2. Produktauswahl 
Einmalige Entgelte: Aktivierung 0,00, Bearbeitungsentgelt 49,00. Monatliche Entgelte: Siehe Produktauswahl. Versandkosten: 8,00 je Lieferung. Weitere und optionale Entgelte: siehe Produktauswahl.  
Internetzugang 

 ON:250(v4) (43,90 mtl.) 
   bis zu 250/250 Mbit/s 

 ON:1000(v4) (54,90 mtl.) 
    bis zu 1.000/1.000 Mbit/s 

  

    
WLAN-Router (optional)    
 Optisis-E704 
    Miete (0,00 mtl.) 

 AVM FRITZ!Box 5530 
    Miete (0,00 mtl.) 

 AVM FRITZ!Box 4060 
     Miete (5,49 mtl.) 
     Kauf (199,00 einmalig) 

 

Optionen 
 Telefonanschluss zum Anschluss eines analogen Telefon-/Faxgeräts (POTS) (+ 1,90 mtl.)  Rufnummernmitnahme (gratis) 
 Erst-Inbetriebnahme-Service durch Techniker vor Ort (einm. 99,00)  Fixe IPv4-Adresse (+ 2,90 mtl.) 
 Full-HD TV-Streaming 30 Tage kostenlos testen und täglich kündbar, danach monatlich kündbar (+ 12,90 mtl.) 
 

 

 

 3. Glasfaseranschluss 
Ein unterzeichneter Infrastrukturvertrag ist unbedingte Voraussetzung für das Zustandekommen dieses Vertrags.  
OAID (OpenAccess-ID) 

 

geworben von (falls zutreffend) 

 

 

 4. Konto-Lastschrift (SEPA-Mandat) 
Ich ermächtige/ Wir ermächtigen TeleTronic Telekommunikations Service GmbH, Zahlungen von meinem/ unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein/ weisen wir unser 
Kreditinstitut an, die von TeleTronic Telekommunikations Service GmbH auf mein/ unser Konto gezogenen SEPA-Lastschriften einzulösen. Ich kann/ Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/ unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Zahlungsempfänger ist: TeleTronic Telekommunikations 
Service GmbH, Am Concorde Park 1/C5, 2320 Schwechat (Österreich), Creditor-ID: AT22ZZZ00000019716 
IBAN 

 

Name des Kontoinhabers (sofern abweichend von Kunde) 

 

Unterschrift Kontoinhaber (bzw. Kontozeichnungsberechtigter) 

 

 

 

 5. Widerrufsbelehrung und wichtige Vertragsbestandteile 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (TeleTronic Telekommunikations Service GmbH, Am Concorde Park 1/C5, 2320 Schwechat, Tel.: 012810000, Fax: 01281000077, Mail: office@teletronic.at) 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist: http://teletronic.at/download/Widerrufsformular.pdf. 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung 
über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben 
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. 
Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der 
Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem 
Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen 
entspricht. 
Weitere wichtige Informationen 
Vollmachtserklärung: TeleTronic Telekommunikations Service GmbH, Am Concorde Park 1/C5, 2320 Schwechat, wird ermächtigt, in meinem Namen alle Handlungen und Maßnahmen vorzunehmen bzw. alle 
erforderlichen oder zweckmäßigen Erklärungen abzugeben und entgegenzunehmen, die zur Herstellung und Sicherstellung des Betriebs meines Internetanschlusses beim Netzbetreiber erforderlich sind. Als 
Vollmachtsnehmerin ist die TeleTronic berechtigt, die Vollmacht ohne schuldbefreiende Wirkung auf einen anderen Bevollmächtigten im gleichen Umfang zu übertragen oder eine Untervollmacht zu erteilen. 
Sie bestätigen, dass Sie darüber aufgeklärt wurden, dass die obigen Angaben vollständig und wahr sind und personenbezogene Daten zum Zwecke wirtschaftlicher Auskünfte, der Errichtung und des Betriebs 
des Anschlusses an Dritte weitergegeben werden. Weitere Informationen (zB technische Informationen oder Richtlinien zur Servicequalität) sind der Leistungsbeschreibung zu entnehmen. 
 Ich verzichte für 24 Monate auf die ordentliche Kündigung, danach kann der Vertag mit einer Frist von einem Monat gekündigt werden. Dafür erhalten ich eine Gutschrift über 3 Monatsgrundentgelte.* 
 Ich willige ein, dass mir TeleTronic per E-Mail/Telefon/SMS* Informationen und Angebote zu weiteren Tarifen und Onlineservices zum Zwecke der Werbung übersendet. (* bei Einwilligung bitte 
Unzutreffendes streichen) Die Zustimmung zur Verarbeitung von Daten für Marketing- und Werbezwecke kann jederzeit widerrufen werden. 
Ort, Datum 

 

Unterschrift Kunde 

 

 

*… Aktion gültig bis auf Widerruf (siehe teletronic.at). Alle Preise verstehen sich in EUR inkl. 20% MwSt. Änderungen, Satz- und Druckfehler vorbehalten. Stand: 01.04.2025 (V16) 
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